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INTRODUCCION: El siguiente informe ejecutivo tiene como propésito, presentar de
manera detallada las actividades que se desarrollaron durante el mes de ENERO
DE 2026, lo anterior dando cumplimiento a las actividades asignadas por el
supervisor del contrato, para esto se describen las actividades realizadas y se
adjunta registro fotografico, para la ejecucién del contrato con un plan de trabajo
organizado y relacionadas en el objeto del contrato.

OBJETO DEL CiONTRATO: PRESTAR LOS SERVICIOS COMO PROFESIONAL
EN LA SECRET/%\RIA DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE, CON EL FIN
DE APOYAR :LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES ASOCIADAS AL
PROYECTOIMF’:LEMENTACION DE LA POLITICA PUBLICA DE PROTECCION
ANIMAL DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA - UN VALLE

ANIMALISTA !
i
ACTIVIDADES \I' OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. Coordinar Iafv implementacion de la estrategia educativa PYBA a nivel
departamental, fomentando el fortalecimiento de las alianzas educativas con
universidades y la capacitaciéon en temas de proteccién y bienestar animal a la
comunidad general en el departamento del Valle del Cauca. 2. Disefiar y coordinar
la construccién e implementacion” del pensum educativo PYBA, con el fin de
fortalecer la cua(iﬁcacién de los contratistas, funcionarios y comunidad en general
en los diferentesimunicipios del valle del cauca. 3. Dirigir y asesorar las actividades
de capacitacion impulsadas por los promotores PYBA en el territorio, garantizando
un enfoque pedabégico, empético y culturalmente ajustado a las particularidades de
cada comunidacﬁ intervenida. 4. Implementar la estrategia de acompafamiento
psicosocial a cuidadores, rescatistas y miembros de la Red Animalia, brindando
herramientas de!autocuidado, manejo del estres, duelo por pérdida de animales, y
promocion del bienestar emocional. 5. Realizar los informes de gestién mensuales
que den cumplirﬁiento a las metas establecidas para la vigencia, asi como a los
indicadores de la politica publica. 6. Seguir las directrices impartidas por el
supervisor con el fin de cumplir con los objetivos fijados por el Modelo integrado de
Planeacion y Ge;stién - MIPG.

ACTIVIDAD 1. Coordinar la implementacion de la estrategia educativa PYBA
a nivel deparﬁamental, fomentando el fortalecimiento de las alianzas
educativas con; universidades y la capacitacién en temas de proteccién y
bienestar animél a la comunidad general en el departamento del Valle del
Cauca. :
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Realicé reuniones de frabajo con cada lider de componente con el objetivo de
elaborar el plan de accién de la estrategia educativa. Durante estos encueniros se
analizo el contexto y las necesidades especificas de cada componente, y se
definieron acciones concretas y prioridades operativas a ejecutar durante los
primeros cuatro meses de la presente vigencia, estableciendo cronogramas,
responsables y metas claras para cada actividad.

De manera articulada, se consolidd el plan de accién completo, integrando las
aportaciones de cada lider, lo que permitié conformar un documento coherente y
estratégico que recoge los objetivos, actividades, tiempos y responsables de
cumplimiento. Posteriormente, se realizé el cargue del plan de accién en la
plataforma Drive correspondiente, garantizando asi su disponibilidad, trazabilidad y
acceso compartido entre los equipos de frabajo para su seguimiento, consulta y
aclualizacion oportunos.

ACTIVIDAD 2. Disefiar y coordinar la construccién e implementacion del
pensum educativo PYBA, con el fin de fortalecer la cualificacion de los
contratistas, funcionarios y comunidad en general en los diferentes
municipios del valle del cauca.

Desarrollé acciones de coordinacién con los profesionales que haran parte del
praceso formativo, con el propésito de avanzar en la construccién del pensum
educativo de la subdireccion. En dichas actividades se definieron aspectos
fundamentales relacionados con la estructura, contenidos y secuencia de los
médulos formativos que se incluiran en la propuesta, teniendo en cuenta los
objetivos de aprendizaje, competencias a desarrollar y pertinencia pedagdgica del
programa.
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Durante este proceso de construccion, se trabajé de manera colaborativa con los
distintos profesmnales para garantizar que los contenidos y las areas tematicas
respondan a las [neces:dades institucionales y formativas previstas en la estrategia
educativa, asegurando que el pensum sea coherente, integral y articulado con los
lineamientos pedagdgicos establecidos.

De igual forma, jse establecié un cronograma detallado para la grabacién de los
maédulos, en el cual se definieron fechas, responsables, tiempos de produccion y
actividades prewas requeridas para la elaboracién de los materiales audiovisuales.
Este cronograma permitird organizar de manera efectiva las etapas de produccion,
revisién y entrega de cada mddulo, facilitando el cumplimiento de los plazos
establecidos en [a planificacién general del proyecto.

Asi, mediante esltas acciones de coordinacién y planificacién estratégica, se avanza
en la consolidacion de los documentos y recursos que sustentan el proceso
formativo, garantlzando su calidad y pertinencia para la implementacion exitosa de
la propuesta educativa.

i
ACTIVIDAD 3. Dirigir y asesorar las actividades de capacitacion impulsadas
por los promotores PYBA en el territorio, garantizando un enfoque
pedagégico, empatlco y culturalmente ajustado a las particularidades de cada
comunidad mtervemda

Realicé la reun]on inicial con el equipo de promotores PYBA, en la cual se
presentaron y soplallzaron de manera clara y detallada las crientaciones necesarias
para el adecuado cumplimiento de las obligaciones contractuales establecidas en el
documento de contrato enfatizando la importancia del desarrollo de las actividades
en el marco de la estrategia educativa asignada. Durante este encuentro se
explicaron los crqtenos lineamientos y metas establecidas en el contrato, asi como
las expectativas institucionales relacionadas con el rol de los promotores dentro del
proceso formativo bajo el indicador correspondiente de la estrategia educativa
vigente. '

Ademas, la contratista brindé la herramienta metodoldgica y técnica para el registro
sistematico de la informacién cuantitativa, orientando al equipo sobre cémo
consolidar y reportar los datos relacionados con el niimero de personas capacitadas
durante el mes, de acuerdo con los parametros, formatos y requerimientos
establecidos para garantizar un seguimiento adecuado y la debida verificacién de
cumplimiento de|metas. -

De manera complementaria, la contratista ofrecié apoyo técnico en la revision de
los informes eje:cutivos entregados por cada promotor, realizando una validacién
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exhaustiva de las evidencias aportadas (documentacion de respaldo, formatos
diligenciados y resultados cuantitativos) con el fin de verificar la pertinencia y
consistencia de los registros frente a los compromisos contractuales. Este proceso
de revisién también buscd asegurar que los informes contengan soportes
verificables y alineados con los criterios de calidad institucional, permitiendo asi
consolidar informacion util y confiable para efectos de seguimiento, evaluacidn y
reporte ante las instancias correspondientes.

ACTIVIDAD 4. Implementar la estrategia de acompaiiamiento psicosocial a
cuidadores, rescatistas y miembros de la Red Animalia, brindando
herramientas de autocuidado, manejo del esfrés, duelo por pérdida de
animales, y promocion del bienestar emocional.

Realicé el plan de accion del componente de acompaifamiento psicosocial,
priorizando de manera estratégica las acciones a adelantar durante la presente
vigencia en términos de intervencién con los integrantes de la Red Animalia. Este
proceso incluyé la identificacion y definicion de actividades orientadas al
fortalecimiento del acompafiamiento psicosocial, en concordancia con las
necesidades y objetivos institucionales, asi como con los lineamientos de atencion
integral que orientan este tipo de intervenciones. El acompafiamiento psicosocial,
entendido como el proceso técnico para abordar y superar situaciones que generan
amenazas o vulneraciones de derechos en las personas y sus redes de apoyo,
constituye un componente clave para promover el bienestar emocional y social de
los participantes.
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Dentro de la priorizacion de acciones, la contratista focalizé esfuerzos en el disefio
del programa, con especial énfasis en la estructuracion de contenidos, enfoques
metodoldgicos y acciones concretas que permitan una intervencién psicosocial
efectiva y coherente con los objetivos de la estrategia. En este sentido, se destacd
la importancia de establecer alianzas colaborativas con las diferentes instituciones
que trabajan por la salud mental en el departamento, con el fin de articular recursos
técnicos, experiencias, conocimientos y buenas préacticas, logrando asi una
intervencién mas integral, pertinente y con mayor alcance en beneficio de la
poblacién objetivo. Estas alianzas estratégicas se conciben como elementos
fundamentales para fortalecer la red de apoyo institucional y social en torno a la
atencién de la salud mental.

De esta manera, el plan de accién del componente de acompariamiento psicosocial
no solo arficula actividades claves para la intervencion directa con los integrantes
de la Red Animalia, sino que también incorpora una visién sistémica que busca
fortalecer la intervencion a partir de la colaboracion interinstitucional y el
aprovechamiento de las capacidades existentes en el territorio, garantizando mayor
pertinencia, sostenibilidad y calidad en las acciones a implementar durante la
vigencia.

ACTIVIDAD 5. Realizar los informes de gestidn mensuales que den
cumplimiento a las metas establecidas para la vigencia, asi como a los
indicadores de la politica ptiblica.

Realicé el cargue de las evidencias correspondientes al cumplimiento de las
acciones establecidas en la politica plblica y el plan de desarrollo, dando
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cumplimiento a los lineamientos institucionales y a los compromisos planteados en
las esirategias lideradas durante la vigencia pasada. Este proceso incluyo la
organizacion, seleccién y sistematizacién de toda la documentacion soporte, tales
como informes, reportes, registros, fotografias, actas, formatos de seguimiento y
demas evidencias que permiten demostrar de manera verificable la gjecucion de
cada accién programada. La recoleccion de evidencias se llevd a cabo con estricto
apego a los parametros definidos en los instrumentos de planificacién y seguimiento
institucional, garantizando que cada evidencia esté vinculada de forma directa a los
indicadores y resultados esperados.

En este sentido, el cargue de evidencias se realizé en la plataforma o repositorio
institucional correspondiente, permitiendo que la informacion esté disponible y
accesible para su revision, verificacién y evaluacion por parte de las instancias
técnicas y de control pertinentes. Dicho cargue conto con la debida estructuracion y
etiquetado de los documentos, de acuerdo con la normativa interna y los criterios
de seguimiento requeridos por la direccién de planeacion y la entidad responsable.

Ademas, esta accidn contribuye a fortalecer |a rendicidn de cuentas y transparencia
en la gestién, al proveer insumos verificables sobre el avance y cumplimiento de los
compromisos adquiridos en la politica ptiblica y el plan de desarrollo, facilitando
posteriormente la elaboracion de informes de seguimiento y evaluacién que
permitan identificar logros, brechas y oportunidades de mejora para el siguiente
periodo.

ACTIVIDAD 6. Seguir las directrices impartidas por el supervisor con el fin de
cumplir con los objetivos fijados por el Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion - MIPG.

Coordiné la tabulacién de las encuestas de satisfaccion que fueron implementadas
durante la vigencia pasada por los promotores en el territorio, desarrollando un
proceso organizado y sistematico para registrar, compilar y organizar las respuestas
obtenidas en las encuestas aplicadas. La tabulacion consistié en la clasificacion y
consolidacion de los datos en matrices o tablas estructuradas, lo cual permitié
transformar la informacion recopilada en datos cuantificables y comparables,
facilitando el anélisis posterior y la interpretacion de los resultados generales de
satisfaccion con los servicios brindados, - A

Este proceso implicé la revision detallada de cada encuesta recibida, la verificacion
de su integridad y la insercion de los datos en formatos de registro previamente
definidos, garantizando que las respuestas quedaran correctamente agrupadas
segun las variables de interés, tales como niveles de satisfaccion, caracteristicas
demograficas u ofras categorfas previstas. La tabulacién permitic calcular
frecuencias, porcentajes y representaciones sintéticas de las percepciones de los
participantes, lo cual es fundamental para elaborar conclusiones claras y basadas
en evidencia.
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Con los datos tabulados, la contratista avanzé en la elaboraciéon del informe de
satisfaccion del servicio, el cual sintetiza los resultados obtenidos, destaca los
hallazgos mas relevantes y presenta conclusiones Utiles para ia toma de decisiones.
El informe incluyd analisis descriptivos que reflejan el grado de satisfaccion
manifestado por los encuestados frente a distintos aspectos del servicio, asi como
observaciones técnicas que permiten identificar fortalezas y oportunidades de
mejora en el trabajo realizado por los promotores.

El resultado de este proceso es un documento técnico y riguroso que respalda con
datos el nivel de satisfaccion de las personas atendidas, aporta elementos para
evaluar el impacto de las acciones implementadas y sirve como insumo clave para
futuras estrategias de mejora continua en la prestacion del servicio.

MAY YANQA SERNA RIASCOS
CC. 1.130.607.021 DE CALI
CONTRATISTA



